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La Dirección de JUAN MARTÍNEZ, S.L., cuya actividad se centra en la fabricación y distribución de 

productos y derivados lácteos, considera la Gestión de la Calidad y la Inocuidad de los alimentos como 

un elemento fundamental de la Gestión Empresarial. En JUAN MARTÍNEZ, S.L. creemos que nuestros 

esfuerzos deben orientarse a responder a las expectativas y necesidades de nuestros clientes para 

conseguir mantener y mejorar el grado de satisfacción de los mismos. Con el propósito de alcanzar estos 

objetivos la Dirección de JUAN MARTÍNEZ, S.L. propone y establece las siguientes líneas de actuación: 

• Compromiso en el cumplimiento con la legislación, reglamentación y otros requisitos que son de 

aplicación a las actividades de la empresa manteniendo actualizados dichos requisitos. 

• Compromiso con el medio ambiente y la sostenibilidad mediante la formación y la 

concienciación de todo el personal en el respeto al medio ambiente y el fomento de actividades 

de ahorro energético, reciclaje y reutilización. 

• Gestión y control eficaz de todas las etapas del proceso productivo para garantizar el 

cumplimiento de los requisitos de calidad y seguridad alimentaria, así como las especificaciones 

de los clientes. 

• Mejora continua de los procesos, procedimientos y productos para mantener una producción 

flexible y capaz de identificar y adecuarse a los requerimientos y expectativas de nuestros clientes. 

• Maximizar la calidad de nuestros productos mediante el uso de materias primas de primera 

calidad y métodos de producción controlados y ejecutados por personal altamente cualificado. 

• Promoción de un comportamiento ético y responsable en las relaciones laborales, comerciales y 

administrativas con los trabajadores, clientes, proveedores, Autoridades y otras partes interesadas. 

• Promover la motivación e implicación de todo el personal en la implantación, el cumplimiento de 

los compromisos y objetivos de calidad adquiridos por nuestra organización, así como el 

seguimiento del Sistema de Gestión de Calidad e Inocuidad Alimentaria incluyendo el Food 

Defense y la posibilidad de fraude alimentario, con el objeto de perseguir la mejora continua y el 

aumento la eficacia del Sistema de Gestión de Calidad e Inocuidad de los alimentos.  

• Establecer una cultura de seguridad alimentaria en la que participen todos los integrantes de la 

cadena de abastecimiento, que engloba, tanto al personal de la compañía, como a los que 

abastecen o brindan su apoyo a la misma. 

Por último, la Dirección de JUAN MARTÍNEZ, S.L. se compromete a revisar tanto la Política 

de Calidad e Inocuidad de los Alimentos como los Objetivos derivados de la misma para 

adecuarlos en cada momento a una mejora de la eficacia del sistema. 

   En Pola de Siero, 05 de mayo de 2022 

                                                              Fdo. Sara Martínez del Río 


